
RHEYNI ®
Dijital hastane
refakatçiniz

RHEYNI, bir bilgi portalını ve bir mesajlaşma
uygulamasını tek bir uygulamada birleştirir:

Kalışınız, hastalığınız ve tedavinizle ilgili
kişiselleştirilmiş bilgilere istediğiniz zaman
ulaşırsınız.
Hemşire personeline mesaj gönderebilirsiniz –
örneğin su, ilaç veya başka bir yardıma
ihtiyacınız olduğunda.
Ekip, neye ihtiyaç duyulduğunu anında bilir ve
defalarca soru sormak veya uzun mesafeler
yürümek zorunda kalmadan hassas bir şekilde
yanıt verebilir.

Birçok küçük yürüme ve takip sorusunun ortadan
kalkmasıyla, hemşire personelinin esas olana daha
fazla zamanı kalır: hastalarımızın kişisel bakımı ve
tıbbi tedavisi.
Önemli Güvenlik Notu: Acil bir durumda, uygulama
hasta çağrı düğmesinin yerini almaz – kendinizi iyi
hissetmediğinizde veya acil yardıma ihtiyacınız
olduğunuzda lütfen bunu her zaman kullanın.

Değerli Hastalar,

GFO Kliniken Bonn'a sıcak bir hoş geldiniz!
RHEYNI uygulaması ile hastane kalışınızı dijital
olarak ve tamamen dil engeli olmadan – daha
evdeyken bile başlayarak – yönetmeniz için size
basit ve modern bir yol sunuyoruz.

RHEYNI ne işe yarar?

Broşürdeki QR kodu tarayın veya App ya da Play
Store'da RHEYNI diye arayın – ve dijital refakatçinizi
denemekten çekinmeyin.

Merak mı Ediyorsunuz?
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Hastanede kalış süresince dil farklılıklarının bir
zorluk olabileceğinin farkındayız. Bu nedenle
RHEYNI, kolayca iletişim kurmanıza ve kendinizi
güvende hissetmenize yardımcı olmak için
tasarlanmıştır:

Tüm Bilgiler Çok Dilli: Uygulama içindeki tüm
içerikler ve bilgilendirme materyalleri birçok
dilde mevcuttur.
Gerçek Zamanlı Çeviri Sohbeti: Sohbeteşleşme
işlevini kullanarak servisinizdeki hemşire
personeli ile doğrudan ve kolayca iletişim
kurabilirsiniz. Sohbet, gerçek zamanlı çeviriyi
destekler, yani hemşirelere anadilinizde
yazabilir ve onlar da size yanıt verebilir, böylece
dil boşluğu anında kapatılmış olur!

Anadilinizde Zahmetsizce
İletişim Kurun!

Uygulamanın kullanımı kolaydır ve teknik olarak
deneyimsiz kullanıcılar için bile uygundur. Doğal
olarak, tüm kişisel veriler gizli tutulur.

Basit, Güvenli, Veri Korumasına
Uygun



Uygulama Kaydı

Uygulamaya kayıt iki hızlı adımda yapılır:

Öncelikle, veri koruma ve kullanım koşullarını
okuyun ve e-posta adresinizle kaydolun.
Ardından, hesabınızı etkinleştirmek için
kullanacağınız bir onay kodu e-posta ile
alacaksınız. Bunu evden yapabilir ve kalışınıza
hazırlanmak için önemli bilgilere anında
erişebilirsiniz.
Yatılı hasta olarak kabul edildiğinizde,
hesabınız hastane kalışınızla ilişkilendirilecektir.
Bunu yapmak için, kabulden sonra
uygulamadaki "CheckIn" düğmesine
dokunmanız yeterlidir. Bundan sonra, hemşire
personeli ile sohbet de size açık olacaktır.

Yalnızca halihazırda hastanede bulunan hastaların
klinik ekibiyle sohbet edebilmesini sağlamak için
bu yerinde etkinleştirme gereklidir. Bağlantının
sorunsuz çalışması için lütfen kayıt sırasında tam
adınızı ve soyadınızı doğru bir şekilde girin.
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GFO Kliniken Bonn
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Hasta Yönetimi Müdürü
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